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REGULAMIN SALI ZABAW

Podmiotem prowadzacym Sale Zabaw Zaczarowany Swiat jest WMB INVEST spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z
siedzibg w Lesznie, tel. +48 798 997 711, adres: ul. Luksemburska 3, 64 — 100 Leszno, wpisana do Rejestru
Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego, prowadzonego przez Sgd Rejonowy Poznan- Nowe Miasto i Wilda w
Poznaniu, IX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego,pod numerem KRS: 0000891239, NIP: 6972322237,
REGON: 363828730, (dalej Zarzadzajacy).

Zarzadzajacy Swiadczy na rzecz klienta (dalej Klient) ustuge polegajaca na sprzedazy biletu wstepu do Sali Zabaw
Zaczarowany Swiat (dalej Sala Zabaw).

Klienci korzystajacy z ustug Sali Zabaw Zaczarowany Swiat WMB zobowigzani sa do zapoznania si¢ z niniejszym
Regulaminem.

Wykupienie biletu oznacza zapoznanie sie z Regulaminem, akceptacje Regulaminu oraz zobowigzuje do jego przestrzegania.

Korzystanie z Sali Zabaw jest odptatne i przeznaczone dla dzieci do 12 roku zycia. Z Sali Zabaw moga korzysta¢ tylko dzieci
z wykupionym biletem wstepu (wyjatek stanowig dzieci do 1 roku zycia, ktére przybyly ze starszym rodzenstwem). Zasady
platno$ci za korzystanie z Sali Zabaw okresla aktualny cennik dostepny Recepcji Sali Zabaw.

Za bilet wykupiony i niewykorzystany nie przystuguje zwrot (w tym za niewykorzystany czas). Wykupienie biletu bez limitu
czasowego jest wejsciem jednorazowym.

Klienci korzystajacy z Sali Zabaw otrzymujg karte magnetyczng, ktdra sq zobowigzani odda¢é w Recepcji w momencie
opuszczania Sali Zabaw. Za zgubienie / uszkodzenie / nie oddanie karty magnetycznej naliczona zostanie optata w wysokosci
40 zt.

Kazde dziecko, ktore staje sie Klientem Sali Zabaw jest zobowigzane do zatoZenie specjalnej opaski identyfikacyjnej WMB.
W sytuacji gdy opaska zostanie zgubiona lub uszkodzona nalezy zgtosi¢ to w Recepciji.

Na teren Sali Zabaw obowigzuje wejscie tylko w skarpetkach. Obuwie i okrycia wierzchnie nalezy pozostawi¢
w miejscu do tego przeznaczonym. Zarzadzajacy nie odpowiada za rzeczy pozostawione na terenie Sali Zabaw.

Dzieci wchodzac na teren strefy zabawy powinny zdja¢ i przekaza¢ Rodzicom / Opiekunom wszelkie przedmioty mogace
stanowi¢ zagrozenie. Sa to: zegarki, tancuszki, pierscionki, bransoletki, wiszace kolczyki, paski z ostrymi sprzaczkami, ubrania
z dtugimi sznurkami (np. przy kapturach) lub same sznurki, dtugopisy, telefony komérkowe, odtwarzacze elektroniczne, okulary.

Na terenie Sali Zabaw obowigzuje zakaz wnoszenia: przedmiotow niebezpiecznych, ostrych i szklanych, wtasnych zabawek,
zywnosci i napojow (w tym napojéw alkoholowych).

Dzieci wchodza na teren Sali Zabaw tylko w towarzystwie Rodzica / Opiekuna i pozostajg pod jego osobistg opieka. Na terenie
strefy zabaw moze przebywaé maksymalnie jeden Rodzic / Opiekun z jednym dzieckiem. Pozostawienie dziecka bez opieki i
opuszczenie obiektu, skutkuje natychmiastowym poinformowaniem odpowiednich stuzb.

Konstrukcja ,Matpi Gaj” przeznaczona jest dla dzieci od 3 do 12 roku zycia. Z urzadzen i atrakcji dzieci powinny korzysta¢
zgodnie z ich przeznaczeniem.

W strefie zabaw znajdujq sie atrakcje o podwyzszonym ryzyku urazu ciata. W przypadku jakichkolwiek zdarzen losowych,
wypadkdw i zachowan stwarzajacych zagrozenie na Sali Zabaw nalezy niezwtocznie poinformowaé Obstuge.

Zabrania sie: bojki, popychania, wnoszenia jezdzikéw na zjezdzalnie, wchodzenia po zjezdzalni pod gore, wspdinego
zjezdzania przez dwie lub wiecej 0sdb jednocze$nie oraz wspinania sie po zewnetrznej konstrukeji ,Matpi Gaj".

Wszelkie inne zachowania niebezpieczne, agresywne inne niz wymienione w punkcie 15 bedaq skutkowaty natychmiastowym
opuszczeniem Sali Zabaw. W tym przypadku kwota za niewykorzystany bilet nie zostanie zwrécona.

Personel nie odpowiada za wypadki spowodowane nieprzestrzeganiem Regulaminu, instrukcji uzytkowania urzadzen, polecen
Obstugi oraz gdy wypadkowi ulegnie osoba, ktdra jest pod wptywem alkoholu lub $rodkéw odurzajacych.
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Klienci odpowiadajg za szkody wyrzadzone na skutek nieprzestrzegania Regulaminu lub polecen Obstugi, pokrywajq
oni koszty naprawy zniszczonego urzadzenia lub 100% jego wartosci.

Na terenie Sali Zabaw zabrania sie palenia wyrobow tytoniowych w tym palenia papieroséw elektronicznych, spozywania
alkoholu i $rodkow odurzajacych oraz przebywania pod ich wptywem na terenie Sali Zabaw.

Spozywanie zakupionej w Restauraciji zywnosci i napojéw mozliwe jest wytacznie w Restauracji oraz na salkach ,Urodzinowe
Krainy”.

Zarzadzajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za przerwy w funkcjonowaniu Sali Zabaw wynikajace ze zdarzen losowych lub
technicznych, na ktore Zarzadzajacy nie ma wptywu (np. brak lub przerwa w dostawie energii elektrycznej).

Zabrania sie wprowadzania zwierzat na teren catego obiektu.

Wszystkie osoby znajdujace sie na terenie Sali Zabaw zobowiazane sg do podporzadkowania sie ogtaszanym komunikatom,
w tym komunikatom ewakuacyjnym.

Obiekt objety jest monitoringiem. Monitoring nie bedzie naruszat débr osobistych Klientow.

Zgtoszenia szkody lub reklamacji mozna dokona¢ w Recepcji Sali Zabaw.

Ostatnia aktualizacja Regulaminu z dnia: 01.01.2023 roku



